
 

 

BDImprover es un servei de Gestión Tecnológica de Comunicaciones, S.L. 

Per més informació, poseu-vos en contacte amb nosaltres al telèfon 902 525160 o per correu electrònic a 
info@gestecom.es i li farem un pressupost detallat del suport que necessita. 

 
 

QQuuèè  ééss  DDBBIImmpprroovveerr??  

Servei de validació d'informació de dades d'empreses (clients / proveïdors) 

AA  qquuii  vvaa  aaddrreeççaatt  

Aquest servei va adreçat a empreses que desitgen mantenir la informació dels seus contactes actualitzada i fins i tot 
segmentada correctament. 

AAvvaannttaattggeess  ddeell  sseerrvveeii  

El servei de DBImprover ofereix: 

Agents Telefònics amb la formació necessària per sol·licitar la informació de la manera més adequada possible. 

� Formularis adequats per a la incorporació de la informació. 

� Sistema de trucades predictives que optimitza el temps de realització del servei. 

� Integració directa amb les BBDD del client per tenir la informació actualitzada en temps real. 

� Màxima seguretat i privacitat en la tramitació de la informació. 

CCaarraacctteerrííssttiiqquueess  ddeell  sseerrvveeii  

� Rapidesa en la implantació. 

� Servei no intrusiu amb la plataforma ja existent 

� Trucades a multiidioma. 

� Flexibilitat horària. 

� Suport estadístic tant de les gestions realitzades. 

� Unificació de la recollida de la informació. 

 

 
 
 
 


